
■Eストアーでのエラーとitem Robotでの対処方法

Eストアーでのエラーメッセージ エラー内容 item Robotでの対処方法 関連するitem Robotマニュアル Eストアーの仕様

該当する商品番号がありません。商品番号を半角英数字及び半
角ハイフン(-)及び半角アンダーバー(_)64文字以内で設定してくだ
さい。

Eストアー側で該当の商品が登録されていない状態で、
在庫情報をアップロードした場合に起きるエラーです。

item Robotでの作業はありません。

Eストアー側で商品情報がエラーになり、商品自体が登録されて
いないかと思いますので、そのエラーをご確認いただき、商品が
登録された後に再度アップロードしてください。

先に商品情報が登録されている必要がありま
す。


