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いつも「item Robot」をご愛顧いただきまして誠にありがとうございます。 
ハングリード株式会社「item Robot」サポート担当です。 

さて、本日は、 

................................................................................................... 
■　仕様変更に伴うサーバメンテナンス

................................................................................................... 

についてご連絡させていただきます。 

下記日程においてitem Robotのメンテナンスを行います。

【メンテナンス予定日時】

2016年12月6日(火) 8:00 ～ 9:00

※時間は若干前後する可能性がございます。 

サーバーメンテナンス中はitem Robotにログインすることができません。 
また、上記メンテナンス時間に処理中のインポートなどの処理はキャンセル対応を

行う可能性がございます。 

あらかじめご了承ください。
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■ 楽天GOLD画像の設定を追加いたします。
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楽天CSVインポート時に楽天GOLDの画像保存先を
「R‒cabinet」又は、専用フォルダ「irgold」を選択する設定ができるようになります。

基本管理＞基本情報管理から

「楽天GOLD画像設定」で
「R‒cabineの利用」又は「専用フォルダの利用」を選択します。

楽天cabinetの利用（従来）
　1.楽天CSVをインポート時は、楽天GOLDの画像はitem Robotの画像管理の
　defaultフォルダ（未指定の場合）に保存。
　2.アップロード時はR‒cabinet内にdefaultフォルダを作成しGOLDの画像もR‒cabinetに
　アップロード。

専用フォルダの利用（新仕様）

　1.CSVインポート時、楽天GOLD内の画像は、「irgold」フォルダに保存されます。
　2.商品アップロード時は画像ファイルパスをGOLDのURLに書き換えます。
　　→画像はアップロードしません。

　　→他モールは従来通り、モールに合わせて画像ファイルパスを書き換えてアップロードします。
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ご案内は以上です。 

皆様にはご不便をお掛けしますが、ご理解のほどよろしくお願い致します。 
ご不明点がございましたら、お気軽にお問い合わせ下さい。 

今後とも『item Robot』を何卒よろしくお願い致します。 
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